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1. Introduccién
1.1. ;Qué es un tesauro?

Un tesauro es una lista estructurada de enunciados de conceptos. Dichos enunciados
tienen la funcién de representar de forma univoca el contenido conceptual de un sistema
documental, tanto de los documentos que contiene como de las preguntas que se le
plantean.

1.2. ¢Por qué un tesauro?

El presente “Thesaurus de Empresa Familiar” es fruto del proceso de desarrollo de la
Biblioteca de la Empresa Familiar Carles Ferrer Salat, creada en 2005. Desde sus inicios,
la Biblioteca ha trabajado con una clasificacion teméatica de 26 categorias que, con el
tiempo, ha resultado excesivamente general y cuyo uso provocaba una gran
concentracion de documentos en determinadas categorias. Para resolver este problema,
la Biblioteca ha decidido renovar el motor de buUsqueda del catdlogo y por ello las
herramientas para la descripcidon también deben renovarse.

1.3. El reto

Ante la ausencia de tesauros en castellano o en ninguna otra lengua especializados
en Empresa Familiar, la Biblioteca opté por emprender el proyecto de realizar un primer
tesauro sobre esta microdisciplina. El Thesaurus se concibié desde el inicio como una
herramienta interna de trabajo de la Biblioteca. Por ello, nuestra propuesta tiene unos
objetivos determinados: el principal, estar al servicio de nuestros usuarios.

1.4. Nuestro compromiso

Sin duda, la Biblioteca gana un aliado muy importante para su crecimiento y su
desarrollo futuro. La aportacion de la Biblioteca a la normalizacion (e
internacionalizacion) de la terminologia es una muestra del compromiso de la
Biblioteca con el futuro de esta disciplina.



2. Objetivos de un tesauro

Nuestra situacion es la siguiente: por un lado tenemos usuarios con necesidades
informativas y por otro lado documentos que responden a esas necesidades. Un
tesauro es una herramienta de descripcion documental que pretende ayudarles a
encontrarse.

Cuando un documentalista describe el contenido de un documento tiene a su
disposicion todas sus competencias lingulisticas, al igual que un usuario cuando decide
qué va a escribir en el cuadro de busqueda de un catalogo. Pero el lenguaje natural es
demasiado amplio y, sobre todo, ambiguo como para ser el vehiculo que una
documentos y usuarios en el mundo digital. De ahi que la solucién sea recurrir a un
lenguaje controlado: el tesauro.

Un tesauro nos ayuda a evitar los inconvenientes de la sinonimia (un mismo concepto
puede expresarse mediante varios sinbnimos) sin perder esta riqueza de vocabulario.
Estandarizamos el uso de estos términos a través de dos elementos fundamentales:
descriptores y no descriptores, entre los que establecemos una relacién de equivalencia.

Para indexar los documentos y las preguntas, Unicamente pueden utilizarse los
descriptores. Los no descriptores que se incluyen en el tesauro remiten al usuario al
descriptor adecuado.

3. Campo temaético

Este Thesaurus cubre el campo de estudio de la Empresa Familiar. Un campo que en
las dos ultimas décadas ha experimentado un crecimiento espectacular, sobre todo en el
ambito de los paises hispanohablantes y cuya singularidad como microdisciplina esta
claramente consolidada.

4. Idiomas y normas utilizadas

El Thesaurus de Empresa Familiar se ha realizado en castellano, siguiendo
estrictamente las normas establecidas por la Organizacién Internacional de
Normalizacién, a saber:

« 1SO 2788-1986 - Guidelines for the establishment and development of
monolingual thesauri

5. Estructura
El Thesaurus esta formado por términos aceptados (descriptores) y no aceptados (no
descriptores). Entre ellos se establecen una serie de relaciones: de equivalencia,

jerarquicas y asociativas. Ademas, el Thesaurus contiene notas explicativas. Veamos
estos elementos uno a uno:

5.1. Relacion de equivalencia

La relacion de equivalencia entre descriptores y no descriptores se indica
mediante los siguientes simbolos:



» "Use" (Usar): remite un término no aceptado (no descriptor) a un término
aceptado (descriptor).

e "UF" (Usar por): remite un término aceptado (descriptor) a un término no
aceptado (no descriptor).

Ejemplo:

Use Sucesion

UF Relevo Generacional
UF Traspaso Generacional

5.2. Relacion jerarquica

Las relaciones jerarquicas unen aquellos descriptores que son mas generales
0 mas especificos conceptualmente. Asignan niveles superiores o inferiores y forman
asi el conjunto jerarquico. Las relaciones de jerarquia se indican mediante los
siguientes simbolos.

* TG (Término genérico)
Los descriptores que no tienen términos genéricos por encima se
denominan Top Terms.

* TE (Término especifico)
Ejemplo:

TG Liderazgo

TE Liderazgo empresarial
TE Liderazgo familiar

5.3. Relacién asociativa

Las relaciones asociativas conectan los descriptores que estan relacionados
semanticamente (por su significado) por algun criterio coincidente. Se indica
mediante el simbolo TR (Término relacionado)

5.4. Notas de aplicacion y definicidn

Algunos descriptores van acompafiados de una nota, introducida por el
simbolo NE (Nota explicativa). Las notas tienen una doble funcién:

* Precisar el sentido del descriptor (nota de definicion)
« Determinar los supuestos de utilizacién del descriptor en las operaciones de
indexacion y busqueda (nota de aplicacion)

6. El Thesaurus en cifras

* 244 términos, de los que 126 son descriptores y 118 no descriptores
13 Top Terms

* 66 relaciones jerarquicas reciprocas (66 TG y 66 TE)

« 55 relaciones asociativas reciprocas

Por este motivo queremos compartir con ustedes esta herramienta, haciéndola
navegable. Le invitamos a revisitar esta disciplina desde otro prisma.



